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Об утвержлеrrип Типового положеЕия о Службе пршмирения (медпацпи) в
образовательпых организациях Сунтарского yJryca

В соответствии с пунктом 2 статьи 27 Федерального закона от 29 декафя 2012 г. N
27З-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации", кКонцепцией развития системы
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних на период до2025
гОДа и плаЕ мероприятий на 202|-2025 годы по ее реализации)), утвержденной
расПоряжением Правительства Российской Федерации от 22 марта 2017 rода Jtlb 520-р,
МеЖвеДомственного плана комплексных меропрllятий развития сети служб медиации в
Российской Федерации до 2025 rода. утвержденного Правительственной комиссией по
ДеЛам несовершеннолетних и защите их прав 25 сентября 2019 года, прикilзом
Министерства образования и науки Республики Саха (Якутия) (Об утверждении
ТИПОвОгО положения, методических рекомендаций и Концепции по развитию служб
ПРИМИРеНия (медиации) в образовательных организациях Республики Саха (Якутия) J\Ъ

01-03/1 l3 1 от 09.07 .2021 r,,

ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Утвердить прилагаемое Типовое положение о Службе примирения

(медиации) в образовательных организациях Сунтарского улуса.2. ОтделУ воспитания и дополнительного образования (Яковлева н. П.):
обеспечить принятие в работу образовательными организациями Сунтарского улуса
прилагаемых Методических рекомендаций по организации служб примирения
(медиации), Концепции рa}звития сети школьных служб примирения (медиации) для
образовательных организаций, утвержденных прикrвом Министерства образования и
науки Республики Саха (Якутия).

3. Контроль за исполнением приказа возложить на Яковлеву н. п.,
заведующего ов и До.

исп. Михайлов.Щ. А.
84l l352 lз l7

А. И. Иванов



Утверждаю:
начальник улуса

А. И. Иванов
(( 202l г.

ТИПОВОЕ ПОЛОЖЕНИЕ О СЛУЖБЕ ПРИМИРЕНИЯ (МЕДИАЦИИ) В
ОБРАЗОВАТЕЛЪНОЙ ОРГДНИЗАЦИИ РЕСПУБЛИКИ САХА (ЯКУТИЯ)

1. Общие положения

1.1. Служба примирения (медиации) является структурным подразделением
образовательной организации, которое объединяет обуrающихся, педагогов и других
участников образовательного процесса, заинтересованных в разрешении конфликтов и
р,ввитии практики восстановительной медиации в образовательной организации.

1.2. Служба примирения (медиации) является аJIьтернативой другим способам
реагирования на споры, конфликгы, противоправное поведения или правонарушения
несовершеннолетних. Результаты работы службы примирения и достигнуtое Соглаrrrение
конфликтующих сторон должны r{итываться в случае вынесения административного
решения по конфликту или правонарушению.

1.3. Служба примирения (медиации) является приоритетным способом
реагирования, тО есть сторонам конфликта предлагается в первую очередь обратиться в
стryжбУ примиренИя (медиаЦии), а при их oTкitзe или невозможности решить конфликт
путем переговоров и медиации образоватgльная организация может применить другие
способы решения конфликта иlилимеры воздействия.

|.4. !опускается создание Службы примирения (медиации) только из педагогов
иlили специаJIистов образовательной организации. В работе службы могут участвовать
представители родителей обучающихся, специаJIисты социальных и психологических
центров (служб), работающих во взаимодеЙствии с образовательной организацией, где
создана школьнЕUI служба примирения (медиации).

1,5, СЛУЖба ПРИМИРеНИЯ (медиации) осуществляет свою деятельность на
основаниИ действуюЩего законодательства РФ, ФедерzUБного закона от 29.12.20|2J$27з-
ФЗ (об образовании в Российской Федерации> и Федерального закона от 27.07,20|0
}lь193-ФЗ <<об альтернативной процедуре урегулирования споров с уIIастием посредника
(процедуре медиации) >.

2. Щелп и задачи с;ryжбы примирения (медиации)

2.1. I]елями службы примирения (медиации) являются:
2,1,|, распространение среди участников образовательного процесса

цивилизованных форм рtIзрешения споров и конфликтов (восстановительнtlя медиация,
переговоры и другие способы);

2,|,2, помощь rlастникzlп{ образовательного процесса в разрешении споров и
конфликтных ситуаций на основе принципов и технологии восстановительной медиации;



2.|.З. орГанизация в обрiвовательной организации не карательного реагирования
на конфликты, проступки, противоправное поведение и правонарушения
несовершеннолетних на основе принципов и технологии восстановительной медиации.

2.2. Задачами службы примирения (медиации) являются :

2.2.1. проведение примирительных программ (восстановительных медиаций,
кругоВ сообщества, школьных и семейных конференций и т.Д.) дJUI rIастников конфликтов
и правонарушений;

2.2.2. обучение обучающихся и Других участников образовательного процесса
цивилизованным методам урегулировrlния конфликтов и осознания ответственности;

2.2.з. организация просветительных мероприятий и информирование участников
образовательногО процесса о миссии, принцип€lх и технологии восстановительной
медиации.

3. Принцппы деятельностп службы прпмиренпя (медпацип)

Процедура примирениrI (медиации) проводится при взаимном волеизъявлении
сторон на основе принципов добровольности, конфиденциzlльности, сотрудничества и
равноправия сторон, беспристрастности и незirвисимости медиатора.

4. Порядок формирования с"тужбы примирения (медиации)

4.1. В состав службы примирения могут входить школьники 8-11 классов,
прошедшие обучение проведению примирительных программ.

4.2. Руководителем (куратором) службы может быть педагогический работник
образовательной оргuшизации, прошедший обучение проведению примирительных
прогрzlмм, на которого возлагаются обязанности по руководству службой примирения
(медиации) приказом директора образовательной организации.

4.з. Законные представители дtlют согласие на работу своего ребенка в качестве
ведущих примирительных встреч (медиаторов).

4.4. Вопросы членства в службе примирения, требований к обуtающимся,
входящиМ в состаВ службы, и иные вопросы, не регламентированные настоящим
положением, могут определяться Уставом, принимаемым службой примирения
самостоятельно.

5. Порядок работы службы примирения (медиации)

5,1, Служба примирения (медиации) может поJIучать информацию о случtUIх
конфликтного или криминi}льного характера от педагогов, обуrающихся, ацминистрации
образовательной организации, членов службы примирения, законных представителей
обутающихся.

5,2, Служба примирения (медиации) принимает решение о возможности или
невозможности примирительной программьi в кrDкдом конкретном случае самостоятельно,
в том числе на основании предварительных встреч со сторонами конфликта. При
необходимости о принятом решении информируются должностные лица образовательной
организации.



5.3. Программы восстановительного разрешения конфликтов и криминальньtх
СИТУаЦИЙ (восстановительная модиация, <Круг сообщества>, кШкольная
восстановительнаJI конференция>, <Семейная восстановительнiш конференция>)
проводится только в случае согласия конфликтующих сторон на участие. При несогласии
сторон, им могуг быть предложены психологическ{UI помощь или другие существующие в
образовательной организации формы работы. Если действия одной или обеих сторон могуг
быть ква-гlифицированы как прilвонарушение или преступление, дJlя проведения
программы также необходимо согласие законных представителей или их rIастие во
встрече.

5.4. В слl^rае если примирительнЕUI программа планируется, когда дело наtходится
на этапе дознания, следствия или в суде, то об ее проведении ставится в известность
администрация образовательной организации, законные представители
несовершеннолетнего И при необходимости производится согласование с
соотвотствующими органами внутренних дел.

5.5. Переговоры с законными представителями обучающегося и должностными
лицами проводит руководитель (куратор) службы примирения (медиации).

5.6. МедиатоР вправе откЕIзатьсЯ от провоДения медИации илИ любоЙ другой
восстtlновИтельной прогрilммы на основании своих профессиональных стандартов, либо в
слr{ае недостаточной ква-пификации, или невозможности обеспечить безопасность
процесса. В этом случае образовательнilя организация может использовать иные
педагогические технологии.

5.7. В сложных ситуациях (как правило, если в ситуации есть материальный
ущерб, среди rIастников есть взрослые или законные представители обучающихся, а
также в слrIае кримина-гlьноЙ ситуации) куратор службы примирения (медиации)
принимает участие в проводимой программе.

5.8. В сл}пrае если конфликтующие стороны не достигли возраста 10 лет,
примирительнчш программа проводится с согласия классного руководителя.

5.9. ПримирительнаJI программа не может проводиться по фактам
правонарушений, связанных с употреблением наркотиков и крайними проявлениями
жестокости. В примирительной программе не могут участвовать лица, имеющие
психические заболев ания.

5,1 0, Срок проведения процедуры медиации не должен превышать сто восемьдесят
дней, за искJIючением срока проведения процедуры медиации после передачи спора на
рассмотрение суда или третейского суда, не превышающего шестидесяти дней.

5.1l. Медиативное соглашение закJIючается в письменной форме и должно
содержать сведения о сторонах, предмете спора, проведенной процедуре медиации,
МеДИаТОРе, а ТаКЖе СОГЛаСОВаННЫе СТОРОНаМИ ОбЯЗательства, условия и сроки их
выполнения.

5.12. При необходимости служба примирения (медиации) передает копию
примирительного договора администрации образовательной организации.

5,13, Служба примирения (медиации) помогает определить способ выполнения
обязательств, взятых на себя сторонами в примирительном договоре, но не несет
ответственность за их выполнение. При возникновении проблем в выполнении
обязательств, служба примирения (медиации) может проводить дополнительные встречи
сторон и помочь сторонам осознать причины трудностей и пуги их преодоления, что
должно быть оговорено в письменном или устном соглаrrrении.



5.14. При необходимости служба примирения (медиации) информирует

УЧаСТниКОВ примирительной программы о возможностях других специалистов
(СОЦиШlьного педагога, психолога, имеющихся на территории r{реждений социальной
сферы).

5.15. !еятельность службы примирения (медиации) фиксируется в журналах и
отчетах, которые являются внутренними док}ментzlми службы.

5.16. Руководитель (куратор) службы примирения (медиации) обеспечивает
мониторинг проведенных прогрtl]чlм, проведение супервизий со школьниками-
медиаторЕlми на соответствие их деятельности принципЕlI\{ Восстановительной медиации.

5.|7. Медиация и другие восстановительные практики не являются
психологической процедурой, и потому не требуют обязательного согласия со стороны
законньIх представителей. Однако куратор старается по возможности информировать и
привлекать законных представителей в медиацию (а по укчванным в пунктах 5.3 - 5.5
категориям дел участие законных представителей или согласие на проведение медиации в
их отсутствие является обязательным).

5.18. Служба примирения (медиации) рекоменДует участникам конфликта на
время проведения процедуры медиации воздержаться от обращений в вышестоящие
инстанции, средства массовой информац ии или судебные органы.

5.19. При необходимости, служба примирения (медиации) получает у сторон
ра:lрешение на обработку их персональных данных в соответствии с законом ко
персонаJIьных данных> 152- ФЗ.

6. Организациядеятельностислужбыпримирения(медиации)

6.1. Службе примирения (медиации) администрация образовательной
организациИ предоставляеТ помещенИе длЯ сборов и проведения примирительных
программ, а также возможность использовать иные ресурсы образовательной организации
(оборудование, оргтехника, канцелярские принадлежности, средства информации и
другие).

6.2. оплата работы куратора фуководителя) службы примирения (медиации)
может осуществJUIться из средств фонда оплаты труда образовательной организации.

6,3. Поддержка и сопровождение школьной службы примирения (медиации)
может осуществJlяться социаJIьно-психологическими центрами или общественными
организациями, имеющими обуrенных и практикующих медиаторов.

6,4. !олжностные лица образовательной организации оказывают службе
примирения (медиации) содействие в распространении информации о деятельности
службы среди педагогов и обl"rающихся.

б.5. Служба примирения (медиации) в рамках своей компетенции
взаимодействует с педагогом-психологом' соци€шьным педагогом И другими
специалистами образовательной организации.

6,6, Администрация образовательной организации содействует службе
примирения в выстраивании взаимодействия с педагогап{и школы, а также социЕUIьными
службамИ и другимИ организациями. Администрация поддерживает обраll{ения педагогов
и обучающихся в службу примирения (медиации), а также содействует освоению ими
навыкоВ восстановительного разрешения конфликтов и криминальных ситуаций.



6.7. В сл}цае если стороны согласились на примирительную встречу,
аДМинистративные деЙствия в отношении данных участников конфликта
ПРиОСтанавливаются. Решение о необхсдимости возобновления административных
ДеЙствиЙ принимается после получения информации о результатах работы службы
примирения (медиации) и достигнутых договоренностях сторон.

б.8. Администрация образовательной организации поддерживает участие
КУРаТОРа (кураторов) и медиаторов службы примирения (медиации) в собраниях
аССОЦИации (Сообщества) медиаторов, супервизиях и в повышении их квЕuIификации.

6.9. Не Реже, чем один раз в полугодие проводятся совещания между
аДМИНИСТРаЦиеЙ и службоЙ примирения (медиации) по улrIшению работы службы и ее
взаимодействия с педагогЕlIии с целью предоставления возможности гIастия в
примирительньIх встречalх большему числу желающих.

6.10. В слУчае если примирительнtц програп,rма проводилась по факту, по
которому возбуждено уголовное дело, администрация образовательной организации может
ходатайствовать о приобщении к материаJIам дела примирительного договора, а также
иных документов в качестве материаJIов, характеризующих личность обвиняемого,
подтвержДающиХ доброволЬное возмещение имущественного Ущерба и иные действия,
направленные на ЗаглzDкивание Вреда, Причиненного потерпевшему.

6.1l. Служба примирения (медиации) может вносить на рассмотрение
администрации предложения по снижению конфликтности в образовательной
организации.

7. Заключптельныеположения

7.|. Настоящее положение вступает в силу с момента утверждения.
7.2. Изменения в настоящее положение вносятся директором образовательного

учреждения по предложению службы примирения (медиации), управляющего совета или
органов сzlмоуправления. Вносимые изменения не должны противоречить стандартам
восстановительной медиации.


